IKW

Inkassodienst

Offentliches Verfahrensverzeichnis der IKW Inkassodienst GmbH,
Hamburg

GemalR § 4g BDSG hat der Beauftragte fir den Datenschutz auf Antrag jedermann in ge-
eigneter Weise die in § 4e BDSG festgelegten Angaben verfligbar zu machen. Dieser Ver-
pflichtung kommen wir hiermit nach.

1. Name der verantwortlichen Stelle

IKW Inkassodienst GmbH
Handelsregister Amtsgericht Hamburg: HRB 37062
Steuer-Nr. 46/736/00471

Als Inkassobiiro zugelassen gemal Art. 1 § 1 Rechtsberatungsgesetz (RberG).
Das RberG wurde ersetzt durch das ab 01.07.08 in Kraft getretene Rechtsdienst-
leistungsgesetz (RDG).

Austbungsberechtigte gem. 8§ 3 der 1. Ausfihrungsverordnung zum RberG:

Frau Kirsten Andresen, Kaltenkirchen
Frau Gabriele Martens, Schenefeld

Aufsichtsbehdrde: Der Prasident des Amtsgerichts Hamburg

Berufsrechtliche Regelung: Rechtsdienstleistungsgesetz (Gesetz tGiber aul3ergerichtliche
Rechtsdienstleistungen, RDG), Registrierungsnummer 371/2E/01/0167.

Mitglied im BDIU Bundesverband Deutscher Inkassounternehmen e. V.
2. Geschéftsfuhrer

Ralf Bones
Lars Seidel

Leitung der Datenverarbeitung:
Gabriele Martens, Kirsten Andresen

3. Anschrift der verantwortlichen Stelle
Wandalenweg 47, 20097 Hamburg

Telefon: 040/ 23727 -0
Telefax; 040/ 23727 — 311

E-Mail: info(at)ikw-inkasso.de
Internet-Adresse: www.ikw-inkasso.de
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4. Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

Gegenstand des Unternehmens ist die aul3ergerichtliche Einziehung fremder Forderun-
gen im fremden Namen sowie die aul3ergerichtliche Durchsetzung von zu Einziehungs-
zwecken abgetretenen Forderungen im Rahmen der behdérdlichen Genehmigungen.

Die Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung erfolgt zur Ausiibung der oben angege-
benen Zwecke. Die Durchfiihrung der Speicherung und Datenverarbeitung personenbe-
zogener Daten flr eigene Zwecke sowie im Auftrag und Namen der Auftraggeber erfolgt
auf der Grundlage von Vollmachten, Vertrdgen und Dienstleistungsvereinbarungen.

5. Beschreibung der betroffenen Personengruppen sowie diesbeziiglicher Daten oder
Datenkategorien

Wenn es sich um natirliche Personen handelt, werden im wesentlichen zu folgenden
Personengruppen personenbezogene Daten erhalten, verarbeitet und genutzt, sofern
dieses zur Erfullung der unter 4. aufgefiihrten Zwecke erforderlich ist:

Personengruppen Datenkategorien

Kunden Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum, An-
sprechpartner, Telefon- und Telefaxnummern, E-
Mail Adressen, Bankverbindung, Vertragsdaten

Mitarbeiter Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum, Tele-
fon- und Telefaxnummer, E-Mail Adresse, Bank-
verbindung, zur Erfullung sozialversicherungs-
rechtlicher, -steuerlicher und gesetzlicher Ver-
pflichtungen die Anzahl Kinder, Familienstand,
Krankenversicherung, Steuerklasse, Versiche-
rungsnummern, Gehaltsdaten

Bewerber Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum, Tele-
fon- und Telefaxnummer, E-Mail Adresse
Glaubiger Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum, An-

sprechpartner, Telefon- und Telefaxnummern, E-
Mail Adressen, Vertragsdaten

Schuldner Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum, Tele-
fon- und Telefaxnummer, E-Mail Adresse, Rech-
nungsdaten, Familienstand, Beruf, Vermogens-

verhéaltnisse, bestellte Waren, verbrauchte Ener-
gieleistung, Liegenschaftsadressen

Lieferanten Name, Vorname, Adresse, Ansprechpartner,
Telefon- und Telefaxnummer, E-Mail Adresse,
Bankverbindung, Angebotsdaten, bestellte Wa-
ren, Rechnungsdaten

Dienstleister Name, Vorname, Adresse, Ansprechpartner,
Telefon- und Telefaxnummer, E-Mail Adresse,
Bankverbindung, Angebotsdaten, bestellte Wa-
ren, Rechnungsdaten
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6. Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die Daten mitgeteilt werden kénnen

o Offentliche Stellen bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften (z. B. Sozialver-
sicherungstrager, Finanzbehdrden, Gerichte, Gerichtsvollzieher)

o Externe Auftraggeber und Auftragnehmer gemanR § 11 BDSG
(Auftragsdatenverarbeitung)

e Mutter- und Schwesterunternehmen in Konzernstrukturen
¢ Kreditinstitute

e Externe Stellen und interne Abteilungen zur Erfullung der unter 4. genannten
Zwecke.

Eine Weitergabe an Dritte zur werblichen Nutzung erfolgt nicht.
Es werden keine Bonitatsdaten an Wirtschaftsauskunfteien, Schufa 0.4. geliefert.

7. Videoluberwachung

Zur Hausrechtswahrung (Schutz des Gebaudes gegen unberechtigten Zutritt sowie Van-
dalismus, Schutz des Firmenbesitzes gegen Diebstahl) und zum Schutz der Mitarbeiter
werden die Eingange sowie das Treppenhaus des Gebaudes videolberwacht.

Zugang zu den Daten ist nur der Geschaftsfihrung zusammen mit dem Betriebsrat, so-
wie einigen wenigen sorgfaltig ausgewéhlten Mitarbeitern moglich.

8. Regelfristen fur die L6schung der Daten

Bewerberdaten werden in einem angemessenen Zeitraum nach Abschluss des Bewer-
bungsverfahrens geldscht, Unterlagen den Bewerbern zuriickgesandt.

Die Léschung der Videoaufzeichnungen (Punkt 7) erfolgt binnen 72 Stunden.
Des Weiteren finden die vom Gesetzgeber verdffentlichten Vorschriften Beachtung:
Buchhaltungsdaten: 10 Jahre

Lohn- und Gehaltsabrechnungen: 10 Jahre
Sonstige Daten: 30 Jahre
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9. Datenubermittlung an Drittstaaten

Findet nicht statt und ist nicht geplant.

10. Beauftragte fur Datenschutz

Karin Krutzinna, Fa. KALORIMETA AG & Co. KG, Heidenkampsweg 40, 20097 Hamburg
Telefon: 040 / 23775 - 467

Stand Juni 2010
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