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Sie möchten sich lieber auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren, 
statt Zeit und Geld in das Forderungsmanagement zu  
investieren? Dann sind wir der richtige Partner für Sie. 

Angefangen von der Vertragsverwaltung bis zum Inkasso 
übernehmen wir für unsere Vertragspartner alle Aufgaben des 
professionellen Forderungsmanagements – und dies seit über  
20 Jahren. Für unsere Kunden betreuen wir monatlich über 
100.000 Kundenkonten und gewährleisten durch unsere 
Erfahrung und unser Handeln eine höchstmögliche Liquidität. 

Ihr Nutzen: Sie können sich ganz auf Ihre Stärken als  
Unternehmer konzentrieren und Ihre Geschäftsfelder weiter 
ausbauen.

Konzentrieren Sie sich auf Ihre 
Kernkompetenzen!



Durch den Einsatz moderner Technologien und optimierter 
Prozesse verkürzen wir die Bearbeitungszeiten in allen Phasen 
des Forderungsmanagements. Dies gilt auch für die Kommu-
nikation mit unseren Auftraggebern: Sie können sich jederzeit 
online über den aktuellen Stand Ihrer Forderungen und die 
durchgeführten Maßnahmen informieren.

Auch im Dialog mit Ihren Endkunden ist der direkte Weg oft 
der erfolgreichste. Durch die professionelle und persönliche 
Ansprache in Ihrem Namen und mit Ihrem firmenindividuellen 
Auftritt sichern wir Vertrauen und Kontinuität und erhöhen Ihre 
Erfolgsquote.

Dabei garantieren wir durch unsere Mitgliedschaft im Bundes-
verband Deutscher Inkasso-Unternehmen e.V. (BDIU) in allen 
Phasen des Forderungsmanagements eine durchgehend hohe 
Qualität.

Zeit ist Geld. Deshalb setzen 
wir auf schnelles Handeln. 



Als Spezialist für effektives Forderungsmanagement  
bieten wir Ihnen ein umfangreiches Leistungsspektrum an, 
das alle Schritte des Prozessmanagements umfasst. Dazu 
zählen vor allem:

Verwaltung und kontinuierliche Pflege der 
Vertragsdaten

Rechnungserstellung in Ihrem Namen

Debitorenbuchhaltung inklusive Berechnung  
und Einzug aller fälligen Zahlungen

Vereinbarung und Überwachung von 
Ratenzahlungen

außergerichtliches Mahnwesen

Durchführung von Vorort-Inkasso und 
Versorgungssperren

gerichtliches Mahnverfahren in Zusammenarbeit 
mit Vertragsanwälten

Durchführung von 
Zwangsvollstreckungsmaßnahmen

Überwachung ausgeklagter Forderungen

Sie haben die Wahl, ob Sie uns zunächst mit Teil- 
bereichen oder gleich mit dem gesamten Forderungs- 
management beauftragen. Für Ihre Liquidität arbeiten  
wir bundesweit stets mit höchster Qualität, einem Top- 
Service und 100 % Professionalität.

Die Zufriedenheit unserer langjährigen Kunden ist dabei 
unser wirksamstes Argument.

100 % – Unser Outsourcing-Modell  
lässt keine Wünsche offen



Unser Ziel ist Ihre höchstmögliche Liquidität. Für diesen 
messbaren Mehrwert setzen wir uns täglich ein – mit 
einem Team von über 30 Mitarbeitern.

Gerne beraten wir Sie hinsichtlich Ihrer individuellen 
Anforderungen und stellen Ihnen in einem persönlichen 
Gespräch unser Leistungsportfolio detailliert vor. Gemein-
sam mit Ihnen erarbeiten wir die für Sie optimale Ausge-
staltung unserer Zusammenarbeit, um Ihre Außenstände 
so gering wie möglich zu halten. 

Nutzen Sie unser langjähriges Know-how im professio-
nellen Forderungsmanagement sowie unsere guten Bezie-
hungen zu Amtsgerichten und erfolgreichen Anwälten 
– sprechen Sie uns an. Wir freuen uns auf Sie!

IKW – Ein Partner 
der Mehrwert schafft.
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